CONDITII DE VALORIFICARE/ANULARE:

1. Tarifele sunt pentru minimum 5 nopti in perioada 01.07 - 31.08.2020. Daca rezervarile sunt
pentru 1-4 nopti, tarifele se majoreaza cu 10 euro/zi, indiferent de spatiul de cazare si nu se aplica
reducerea “Early Booking”.

2. Tarifele sunt pentru minimum 3 noptiin perioadele 01.05 —30.06.2020 si 01.09 —30.09.2020.
Daca rezervarile sunt pentru 1-2 nopti, tarifele se majoreaza cu 10 euro/zi, indiferent de spatiul de
cazare si nu se aplica reducerea “Early Booking”.

3. Pentru perioadele 03.04 - 30.04.2020 si 01.10 - 31.12.2020 nu se aplica “minim stay”.
4. Pentru rezervarile mai mari de 5 nopti (inclusiv) nu se aplica supliment de weekend.
5. Pentru cazare in camere duble in regim “single”, tariful se diminueaza cu: 12 euro/noapte

(contravaloarea micului dejun) sau 30 euro/noapte (contravaloarea micului dejun si a cinei) in cazul
pachetelor turistice cu demipensiune.

6. Pentru cazare in camere triple in regim “double” tariful se diminueaza cu 12 euro / noapte /
persoana (contravaloarea micului dejun) sau 30 euro / noapte / persoana (contravaloarea micului
dejun si a cinei) in cazul pachetelor turistice cu demipensiune.

7. Anularea sau modificarea comunicata cu mai putin de 15 zile inainte de inceperea
sejurului atrage dupa sine penalizare de 100% din valoarea pachetului turistic.

8. Anularea rezervarilor “Early Booking”, dupa perioada de aplicare a reducerilor se
penalizeaza cu 100% din valoarea rezervarii.

9. In cazul in care, in timpul sejurului, turistul isi micsoreaza perioada de sedere in Resort, suma
achitata initial nu se returneaza si nu se compenseaza cu alte servicii.

10. Pentru perioada Festivalului de Film ,,Anonimul”, conditiile de anulare speciale sunt:

10.1.: Daca rezervarea este anulata cu mai mult sau egal cu 30 zile inainte de data inceperii
Festivalului, nu se va percepe nici o penalizare;

10.2.: Daca rezervarea este anulata cu 15-29 zile inainte de data inceperii Festivalului, se va
retine 50% din totalul rezervarii;

10.3.: Daca rezervarea este anulata cu 1-14 zile inainte de data inceperii Festivalului sau in
caz de neprezentare (No-Show) se va retine intreaga valoare a rezervarii.

FACILITATI COPII SI ADULTI:

¢ Conditii copii:

-1 copil intre 0-5.99 ani (in camera cu 2 adulti): 100% gratuitate la cazare si 100% gratuitate la
mese (patut/baby—cot gratuit, in limita disponibilitatii; fara pat suplimentar);

- 1 copil intre 6-11.99 ani (in camera cu 2 adulti): 100 % gratuitate la cazare (fara pat suplimentar)
si 50% gratuitate la mese;

- Al 2-lea copil intre 0-5.99 ani (in camera cu 2 adulti): Pat suplimentar (12 euro/noapte) si 50%
gratuitate la mese;

- Al 2-lea copil intre 6-11.99 ani (in apartament cu 2 adulti): Pat suplimentar (12 euro/noapte) si 50
% gratuitate la mese;



- 1-2 copii intre 0-5.99 ani (in camera / apartament cu 1 adult): tarif camera dubla / apartament in
regim “single” si fiecare copil are 100% gratuitate la cazare (fara pat suplimentar; patut/baby—cot
gratuit, in limita disponibilitatii); 100% gratuitate la mese pentru un copil; al doilea copil are 50%
gratuitate la mese;

- 1 copil intre 6-11.99 ani (in camera / apartament cu 1 adult): tarif camera dubla / apartament in
regim “single”; copilul are 100% gratuitate la cazare (fara pat suplimentar) si 50 % gratuitate la
mese;

- 2 copii intre 6-11.99 ani (in camera / apartament cu 1 adult): tarif intreg camera / apartament, cu
mesele specificate incluse (fara pat suplimentar).

¢ Conditii adulti:

- Al treilea adult sau copil peste 12 ani in camera dubla/apartament cu 1 dormitor: Pat suplimentar
(12 euro/noapte) si contravaloarea meselor;

- Al cincilea adult sau copil peste 12 ani doar in apartamentul cu 2 dormitoare: Pat suplimentar (12
euro/noapte) si contravaloarea meselor.

MESE :

Micul dejun: 12 euro/persoana/zi, inclus in tariful de cazare;
Pranz: 16 euro/persoana/zi*;
Cina: 18 euro/persoana/zi;

Cina servita in regim “demipensiune” include doar apa plata la carafa, restul bauturilor se vor
comanda “a la carte”.

Cina poate fi servita in sistem ”serviciu la farfurie” sau bufet (pentru minimum 30 de persoane).
Alocatia pentru pranz* va putea fi folosita tip "fisa cont".

Meniurile speciale (Halal, Kosher) sunt la cerere si confirmate in prealabil de Prestator.

Regimul de masa achizitionat si platit nu se poate schimba in timpul sejurului.

PAT SUPLIMENTAR:

e  Pentru copii (0- 11.99 ani) : 12 euro/noapte (fara mese incluse);
e Pentru adulti (peste 12 ani): 12 euro/noapte (fara mese incluse).

CAPACITATE MAXIMA DE ACOMODARE PE TIP DE CAMERA:

Camera dubla: 2 adulti + 1 copil (0 - 11.99 ani) sau 3 adulti;

Apartament 1 dormitor: 2 adulti + 2 copii (0 - 11.99 ani) sau 3 adulti +1 copil (0 - 11.99 ani);
Apartament 2 dormitoare: 4 adulti + 2 copii (0 - 11.99 ani) sau 5 adulti.

Camera tripla: 2 adulti + 2 copii (0 - 11.99 ani) sau 3 adulti + 1 copil (0-11.99 ani)



Camera dubla este matrimoniala sau twin; are grup sanitar si terasa/balcon (in functie de
nivel).

Apartamentul cu 1 dormitor este format dintr-o camera dubla la etaj si un living la parter,
legatura facandu-se printr-o scara interioara.

Apartamentul cu 2 dormitoare este format din doua camere duble la etaj si un living comun
la parter, legatura facandu-se printr-o scara interioara. Tariful este pentru 4 persoane si
regimul de masa specificat.

Livingul din apartamente este dotat cu masuta si fotolii din ratan. Acestea NU sunt
extensibile, dar spatiul permite instalarea unui pat suplimentar (la cerere, in functie de
disponibilitate).

Camera Tripla este situata la mansarda si formata dintr-o camera cu un pat matrimonial si
un pat single. Camerele triple au suprafete cuprinse intre 38 - 50 mp si au un balcon la
intrarea in camera.

OFERTE SPECIALE:

1. “Early Booking 2020”
Reducerile “Early Booking” se vor aplica in limita locurilor disponibile si in urmatoarele conditii:

- 20 % discount pentru rezervari facute panala 31.12.2019 si platite integral pana la 05.01.2020
pentru sezonul 2020 exceptie perioada 29.07 —31.08.2020

- 15 % discount pentru rezervari facute pana la 31.01.2020 si platite integral pana la 05.02.2020
pentru sezonul 2020 exceptie perioada 29.07 —31.08.2020

- 10 % discount pentru rezervari facute pana la 15.03.2020 si platite integral pana la 20.03.2020
pentru sezonul 2020 exceptie perioada 03-16.08.2020 (Festivalul Anonimul)

Note:

e Rezervarile facute cu reducere “Early Booking” sunt nerambursabile cu exceptia anularilor
facute pana la finalizarea termenului corespunzator de EB.

e Reducerea “Early Booking” se aplica la valoarea totala a servicilor comandate, (fara
suplimentarea valorii serviciilor de masa — fisa cont).

e Reducerea “Early Booking” nu se aplica rezervarilor din perioada Festivalului de film
“Anonimul” si in perioada sarbatorilor legale mentionate mai jos.

o Reducerea “Early Booking” se aplica doar rezervarilor care respecta conditia “minim stay”.

e Resortul isi rezerva dreptul de a modifica oferta “Early Booking” in functie de valorificari.

Calendarul sarbatorilor legale pentru 2020 este urmatorul:

1. Pasti 17.04 - 20.04.2020
2. 1Mai 01.05 - 03.05.2020
3. 1lunie 29.05 - 01.06.2020
4. Rusalii 05.06 - 08.06.2020



2. Zile Gratuite de Vacanta (“3 = 4” Platesti 3 nopti si stai 4 nopti)
Gratuitatea se ofera doar la cazare cu mic dejun, in perioadele 03.04-31.05.2020 si 13.09-31.12.2020,
in limita disponibilului, in baza alocatiilor si restul prin comanda confirmata de catre Prestator.
In oferta nu sunt incluse Sarbatorile Legale!

3. Oferta “Weekdays”
Discount 15%: se aplica doar la cazare cu mic dejun pentru sejururile de 5 nopti, de duminica pana
vineri, in perioadele 03.04-30.06.2020 si 13.09 - 31.12.2020, in baza alocatiilor si restul prin comanda
confirmata de catre Prestator. Se mai acorda 50 % reducere la transferul cu barca (exclusiv Cursa 1)!
In oferta nu sunt incluse Sarbatorile Legale!

Nota: Ofertele nu se cumuleaza intre ele sau cu alte oferte emise de catre Prestator in decursul anului.

MENTIUNI:

Pentru accesul la cina este obligatorie purtarea bratarii inmanata la receptie la momentul cazarii.
Prosoapele pentru plaja/piscina se acorda in schimbul unui card special (achizitionat de la receptie in
baza unui depozit drept garantie: 10 euro/prosop).

In perioada sarbatorilor legale, festival, evenimente speciale, Resortul Green Village isi rezerva dreptul
de a majora tariful.

Turistii pot veni insotiti de animale de companie pentru care vor achita taxa de acces in Resortul
Green Village (10 euro/noapte/animal). In Campingul Green Dolphin accesul animalelor de
companie este gratuit. In ambele cazuri este necesara anuntarea prealabila a Prestatorului.

Fumatul este strict interzis in camere, restaurant, cinematograf si in special, in toate spatiile inchise!
PERICOL DE INCENDIU!

Daca nu se respecta aceasta interdictie, se va achita o penalizare de 100 euro/persoana.

Fumatul este permis doar in spatiile special amenajate!



